
General Practice 

English (translated text) 

We would like you to think about your experiences of our service 

How likely are you to recommend our GP Practice to friends and family if they 
needed similar care or treatment?  
Extremely likely 
Likely 
Neither likely nor unlikely 
Unlikely 
Extremely unlikely 
Don’t know 

Albanian 

Duam që ju të mendoni rreth përvojave tuaja me shërbimin tonë 

Sa e mundur është që t'ua rekomandoni klinikën tonë të mjekut të 
përgjithshëm miqve dhe familjes në rast se ata kanë nevojë për kujdes apo 
trajtim të ngjashëm?  
Është shumë e mundur 
Është e mundur 
As e mundur as e pamundur 
E pamundur 
Shumë e pamundur 
Nuk e di 

Arabic 

 

 نريد منك أن تفكر بشأن تجاربك لخدمتنا

  ما مدى أرجحية توصيتك بممارسة الممارس العام للأصدقاء والأسرة إذا كانوا بحاجة إلى رعاية أو علاج مماثل؟
 أرجح كثيرًا

 أرجح
 لا هذا ولا ذاك

 لا أرجح
 لا أرجح كثيرًا

 لا أعلم

 

 

 

 

 



Bengali 

আমরা চাই েয আপিন আমােদর পিরেষবাগ‍িল স�েক র্ আপনার অিভ�তাগ‍
স�েকর্ ি চ�া কর‍ 
 
আপনার ব�ুবা�ব এবং পিরবােরর সদসয্েদর যিদ একই    �কার  �যত্ ন অথ
িচিকত্সার  �েয়াজন  হয় তাহেল ত  াঁেদর িন কট আপনার আমােদর GP �ি�য়া 
স�েকর্  সুপািরশ করার স�াবয্তা কত? 

চূড়া�ভােব স�াবয 
স�াবয 
না স�াবয্ না অস�াব 
অস�াবয 
চূড়া�ভােব অস�াবয 
জািন না  

Chinese simplified 

我们想让您回想一下您对我们提供的全科医生服务的体验。 
 
如果您的朋友和家人需要类似的护理或治疗，您有多大的可能会向他们介绍我们的全

科医生呢？ 
 
极有可能 
有可能 
既非可能也非不可能 
不太可能 
极不可能 
不知道 

Chinese traditional 

我們想讓您回想一下您對我們提供的全科醫師服務的體驗。 
 
如果您的朋友和家人需要類似的護理或治療，您有多大的可能會向他們介紹我們的全

科醫師呢？ 
 
極有可能 
有可能 
既非可能也非不可能 
不太可能 
極不可能 
不知道 

 



Farsi 

 

 تجربيات اخير خود در مورد خدمات ما فکر کنيد. دربارهاز شما می خواهيم 
 

خدمات  اشته باشند، چقدر احتمال دارد کهدرصورتی که دوستان يا خانواده شما به مراقبت يا درمان مشابه نياز د
 پزشک عمومی ما را به آنها توصيه کنيد؟

 بسيار احتمال دارد
 احتمال دارد

 نه احتمال دارد و نه بعيد است
 بعيد است

 بسيار بعيد است
 نمی دانم

French 

Nous aimerions que vous réfléchissiez à votre expérience patient dans notre 
service. 

À quel point est-il probable que vous recommandiez notre service de 
médecine générale à des amis et à la famille s'ils avaient besoin de soins ou 
de traitements similaires ?  
Extrêmement probable 
Probable 
Ni probable ni peu probable 
Peu probable 
Extrêmement peu probable 
Je ne sais pas 

German 

Wir möchten, dass Sie an Ihre Erfahrungen mit unserem Service denken. 

Wie wahrscheinlich ist es, dass Sie unsere allgemeinmedizinische Praxis an 
Freunde und Familie weiterempfehlen, falls diese eine ähnliche Betreuung 
oder Behandlung benötigen?  
Sehr wahrscheinlich 
Wahrscheinlich 
Weder wahrscheinlich noch unwahrscheinlich 
Unwahrscheinlich 
Sehr unwahrscheinlich 
Weiß nicht 

 

 

 

 



Gujarati 

અમે તમને અમાર� સેવાના તમારા અ�ભુવો િવશે િવચારવા�ુ ંકહ�વા માગંીએ છ�એ 

તમારા િમત્રો અને �ુ�ંુબને જો આવી સભંાળ અથવા સારવારની જ�ર હોય તો તમે તેમને 

અમાર� GP પે્ર�ક્ટસની ભલામણ કરો તેની શ�તા ક�ટલી છે?  

વ� ુશ�તા 

શ�તા 

શ�તા છે અથવા નથી બેમાથંી એક પણ નહ� 

શ�તા નથી 

�બલ�ુલ શ�તા નથી 

ખબર નથી 

Italian 

Ripensando alle tue esperienze riguardo al nostro servizio 

Con quale probabilità raccomanderesti il nostro ambulatorio ad amici e 
parenti, nel caso in cui necessitassero di cure o trattamenti simili?  
Estremamente probabile 
Probabile 
Né probabile né improbabile 
Improbabile 
Estremamente improbabile 
Non so 

Japanese 

当院での経験についてお考えください。 

あなたの友人や家族が、あなたと同様のケアや治療を必要とした場合、当院の一般

診療をどの程度勧めますか。 
強く勧める 
たぶん勧める 
どちらでもない 
あまり勧めない 
強く勧めない 
分からない 

 

 

 



Polish 

Prosimy zastanowić się nad swoimi doświadczeniami związanymi z naszymi 
usługami. 

Jakie jest prawdopodobieństwo, że poleciliby Państwo naszych lekarzy 
rodzinnych znajomym i rodzinie, gdyby potrzebowali podobnej opieki lub 
leczenia?  
 
Bardzo duże 
Duże 
Ani duże, ani małe 
Małe 
Bardzo małe 
Nie wiem 

Portuguese 

Gostaríamos que reflectisse sobre as suas experiências no nosso serviço 

Qual a probabilidade de recomendar o nosso serviço de clínica geral a amigos 
e familiares que precisassem de cuidados ou tratamentos similares?  
Bastante provável 
Provável 
Nem provável nem improvável 
Improvável 
Bastante improvável 
Não sei 

Punjabi 

ਅਸ� ਚਾਹੁਦੰ ੇਹਾ ਂਿਕ ਤੁਸ� ਸਾਡੀ ਸਵੇਾ ਨੂ ੰਲੈ ਕ ੇਆਪਣੇ ਤਜ਼ਰਬ ੇਬਾਰ ੇਸਚੋ।ੋ 

ਜ ੇਤੁਹਾਡ ੇਦਸੋਤਾ ਂਅਤ ੇਪਿਰਵਾਰ ਿਵਚੱ ਿਕਸ ੇਜੀਅ ਨੂ ੰਤੁਹਾਡ ੇਿਜਹੀ ਦਖੇਭਾਲ ਜਾ ਂਇਲਾਜ ਦੀ ਲੋੜ ਪ�ਦੀ ਹ ੈਤਾ ਂਤੁਹਾਡ ੇ
ਦੁਆਰਾ ਉਨਹ੍ਾਂ ਨੂੰ ਸਾਡੀ ਜੀਪੀ  ਪਰ੍ੈਕਿਟਸ ਦੀ ਿਸਫਾਿਰਸ਼ ਕਰਨ ਦੀ ਿਕੰਨੀ ਕੁ ਸੰਭਾਵਨਾ  ?  
ਕਾਫੀ ਿਜਆਦਾ ਸੰਭਾਵਨਾ ਹ ੈ 
ਸੰਭਾਵਨਾ ਹੈ  
ਨਾ ਿਜ਼ਆਦਾ ਨਾ ਥੋੜਹ ੍ੀ 
ਸੰਭਾਵਨਾ ਨਹ� ਹ ੈ 
ਿਬਲਕੁਲ ਵੀ ਸੰਭਾਵਨਾ ਨਹ� ਹੈ  
ਪਤਾ ਨਹ�  

 

 

 

 



Romanian 

Vă rugăm să vă gândiți la experiențele dumneavoastră cu serviciile noastre. 

În ce măsură este probabil să recomandaţi serviciile noastre de medicină 
generală prietenilor sau familiei, în cazul în care au nevoie de îngrijire sau 
tratament similar?  
Foarte probabil 
Probabil 
Nici probabil, nici puţin probabil 
Puţin probabil 
Foarte puţin probabil 
Nu ştiu 

Russian 

Вспомните, понравились ли вам наши услуги. 

С какой вероятностью вы порекомендуете наше отделение общей 
практики друзьям и родным, если им понадобится аналогичная помощь 
или лечение?  
Скорее всего, да 
Достаточно вероятно 
Может быть 
Вряд ли 
Скорее всего, нет 
Не знаю 

Somali 

Anagu waxaan jecelnahay in aad kufikirtid waxa kusaabsan khibradahaaga 
kusaabsan adeegeena.  

Siddee ayay u baddantahay oo ay u dhici kartaa in aad kulataliso 
Waxqabadkeena Guud saaxiibo iyo qoys haddii ay u baahdaan isla 
daryeelkaas ama daaweyntaas oo kale? 
Aad ayay u baddantahay  
Way dhici kartaa 
Mana badna mana yara   
Aan dhici karin 
Aad ayaynaan u dhici karin  
Magaranayo  

 

 

 

 

 



Spanish (Spain) 

Nos gustaría que reflexionase sobre sus experiencias con nuestro servicio. 

¿En qué medida recomendaría nuestra consulta del médico de cabecera a 
familiares y amigos en caso de que necesitasen una atención o tratamiento 
similares? 
Muy probable 
Probable 
Ni probable ni poco probable 
Poco probable 
Muy poco probable 
No lo sé 

Turkish 

Servisimizdeki deneyimlerinizi düşünerek cevap vermenizi rica ediyoruz. 
 
Genel Cerrahi hizmetlerimizi, benzer bir tedaviye ihtiyaç duydukları durumda, 
arkadaşlarınıza ve ailenize tavsiye eder miydiniz? 
 
Kesinlikle ederdim 
Muhtemelen 
Emin değilim 
Etmezdim 
Kesinlikle etmezdim 
Bilmiyorum 

Urdu 

 ہم چاہيں گے کہ آپ ہماری خدمت کے متعلق اپنے تجربے کے بارے ميں سوچيں۔
 

کو تجوير کرنا پريکڻس  GP اگر آپ کے دوستوں اور اہل خانہ کو ايسا ہی تحفظ يا علاج درکار ہوا تو آپ ہماری
 کس حد تک پسند کريں گے؟

 پسند   بے حد
 پسند 

 نا ہی ناپسند نا پسند
 ناپسند
 ناپسند بے حد

 نہيں معلوم

 


